
 
 

Дискриминация — это нарушение закона 

Mount Sinai Health System соблюдает действующее федеральное законодательство  
о гражданских правах и не проводит дискриминацию, не отказывает в услугах и не 
демонстрирует разное обращение с людьми по признаку расы, цвета кожи, 
гендерной идентичности или гендерного самовыражения. 
Mount Sinai Health System предоставляет: 
• бесплатную помощь и услуги лицам с ограниченными возможностями для обеспечения 

эффективной коммуникации, например: 
 ○ услуги квалифицированных сурдопереводчиков; 
 ○ письменные материалы в других форматах (крупным шрифтом, в форме 

аудиозаписи, в доступных электронных форматах и в другой форме) ; 
• бесплатные услуги перевода лицам, для которых английский язык не является родным, 

например: 
  ○ услуги квалифицированных переводчиков; 
  ○ материалы, написанные на других языках. 



 
 
   
Если вам нужна помощь в подаче жалобы, к вашим услугам представитель по делам 
пациентов. 
Вы также можете подать жалобу о нарушении гражданских прав в U.S. Department of 
Health and Human Services, Office for Civil Rights. Это можно сделать в электронной  
форме через портал Office for Civil Rights Complaint Portal по ссылке 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, а также по почте или телефону: 
 
U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building 
Washington, D.C. 20201 
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 
Бланки жалоб можно найти по ссылке http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
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